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1 Общие положения

1.1 Основная профессиональная образовательная программа подготовки специалистов среднего звена

Основная профессиональная образовательная программа подготовки специалистов

среднего звена 43.02.11 Гостиничный сервис (базовый уровень) реализуется ГПОАУ ЯО Рыбинским промышленно-экономическим колледжем. ОПОП ПССЗ представляет собой систему документов, разработанную и утвержденную с учетом требований рынка труда на основе Федерального государственного образовательного стандарта специальности среднего профессионального образования (ФГОС СПО), утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 7 мая 2014 г. № 475. ОПОП ПССЗ регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника

по данной специальности и включает в себя: график учебного процесса, учебный план, рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) и другие материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся, а также программы учебной и производственной практики и методические материалы, обеспечивающие качественную подготовку обучающихся.

        ОПОП ПССЗ ежегодно пересматривается и обновляется в части содержания учебных планов, состава и содержания рабочих программ дисциплин, рабочих программ профессиональных модулей, программы учебной и производственной практики, методических материалов, обеспечивающих качество подготовки обучающихся.

       ОПОП ПССЗ реализуется в форме совместной образовательной, производственной, творческой, социокультурной, спортивно-оздоровительной, общественной и иной деятельности обучающихся и сотрудников.
1.2 Нормативные документы для разработки ППССЗ

Нормативные документы для разработки ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис (базовый уровень) составляют:

- Федеральный Закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012

№ 273-ФЗ;

- Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам среднего профессионального образования, утвержденным приказом Министерством образования и науки Российской Федерации от 14.06.2013 № 464;

- Федеральный государственный образовательный стандарт специальности среднего профессионального образования (ФГОС СПО), утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации № 475 от «07» мая 2014 года;

- нормативно-правовые акты Министерства образования и науки Российской Федерации;

- Письмо Минобрнауки России от 20 октября 2010 г. № 12-696 «О разъяснениях по

формированию учебного плана ОПОП НПО/СПО», которое включает:

- нормативно-правовые акты Министерства образования и науки Российской Федерации;

- Разъяснения по формированию учебного плана основной профессиональной образовательной программы начального профессионального образования и среднего профессионального образования (№ 12-696 от 20.10.2010 г., от 20 сентября 2011 г);

- Устав ГПОАУ ЯО Рыбинского промышленно-экономического колледжа;

1 .3 Общая характеристика ППССЗ

1.3.1 Цель ППССЗ

Цель (миссия) ОПОП ПССЗ 43.02.1 1 Гостиничный сервис (базовый уровень) развитие у студентов личностных качеств, а также формирование общекультурных универсальных (общенаучных, социально-личностных, инструментальных) и профессиональных компетенций в соответствии с требованиями ФГОС СПО по данной специальности. При этом формулировка целей ОПОП ПССЗ, как в области воспитания, так и в области обучения, дается с учетом специфики конкретной ППССЗ, характеристики групп обучающихся, а также потребностей рынка труда.

1.3.2 Срок освоения ППССЗ

Нормативные сроки освоения основной профессиональной образовательной программы подготовки специалистов среднего звена при очной форме получения образования и присваиваемая квалификация приводятся в таблице 1.
Таблица 1. Сроки освоения ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис

	Уровень образования, необходимый для приёма на обучение ППССЗ
	Наименование квалификации базовой подготовки
	Срок получения СПО по ППССЗ базовой подготовки в очной

форме обучения

	среднее общее образование


	Менеджер
	1 год 10 месяцев



	
	
	2 года 10 месяцев

	основное общее образование
	
	


1.3.3 Трудоёмкость ППССЗ

Трудоёмкость ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис за весь период обучения в соответствии с ФГОС СПО приводится в таблице 2.
Таблица 2. Трудоёмкость ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис
	Наименование элементов ОПОП ПССЗ
	Трудоемкость ОПОП ПССЗ 

	Общая трудоемкость ОПОП ПССЗ
	147 нед.

	Объем обязательной и вариативной части ОПОП

ПССЗ (обучение по дисциплинам, междисциплинарным курсам ОПОП ПССЗ – максимальная учебная нагрузка)
	93 нед.

	Учебная практика


	6 нед.

	Производственная практика (по профилю специальности)
	9 нед.

	Производственная практика (преддипломная) 


	4 нед.

	Промежуточная аттестация 
	3 нед.

	Государственная итоговая аттестация, в том числе: 

- подготовка выпускной квалификационной работы 

- защита выпускной квалификационной работы 
	6 нед.

4 нед.

2 нед.

	Каникулярное время 
	24 нед.


1.3.4 Особенности ОПОП ПССЗ

Особенностью освоения основной профессиональной образовательной программы

подготовки специалистов среднего звена 43.02.11 Гостиничный сервис является подготовка менеджера к успешной работе в сфере гостиничного сервиса на основе гармоничного сочетания научной, фундаментальной и профессиональной подготовки кадров.  Для этого необходимо:

- создать условия для овладения универсальными и предметно-специализированными компетенциями, способствующими его социальной мобильности и устойчивости на рынке труда; 

- сформировать социально-личностные качества выпускников: целеустремленность, организованность, трудолюбие, коммуникабельность, умение работать в коллективе, ответственность за конечный

результат своей профессиональной деятельности, гражданственность, толерантность; 

- повышение их общей культуры, способности самостоятельно приобретать и применять новые знания и умения.

Особое внимание уделяется практике студентов, которая проходит в государственных и коммерческих учреждениях, предприятиях и организациях.

По завершению образовательной программы выпускникам выдаются дипломы государственного образца.

В образовательном процессе с целью реализации компетентностного подхода широко используются активные и интерактивные формы проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой для формирования и развития общих и профессиональной компетенций обучающихся, организован свободный доступ к ресурсам Интернет, используются мультимедийные средства и тестовые формы контроля.

1.3.5 Требования к абитуриенту

Порядок приема регламентируется «Правилами приема на обучение по образовательным программам среднего профессионального образования», разработанными ГПОАУ ЯО Рыбинским промышленно-экономическим колледжем в соответствии с порядком приема, установленным Министерством образования и науки Российской Федерации.

Абитуриент при поступлении должен иметь один из документов государственного

образца:

­ аттестат об основном общем образовании;

­ аттестат о среднем (полном) общем образовании.

1.3.6 Возможности продолжения образования выпускника

Выпускник, освоивший ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис подготовлен:

- к освоению ОПОП ВО, наряду с выпускниками среднего общего образования;

- к освоению ОПОП ВО по профильному направлению в сокращенные сроки.
2.  Квалификационная характеристика выпускника

2.1 Область профессиональной деятельности выпускника

Область профессиональной деятельности выпускников: организация обслуживания в гостиницах, туристских комплексах и других средствах размещения.
2.2 Объекты профессиональной деятельности выпускника

Объектами профессиональной деятельности выпускника являются:

 организация процесса предоставления услуг;

 запросы потребителей гостиничного продукта; процесс предоставления услуг;

 технологии формирования, продвижения и реализации гостиничного продукта;

 средства труда: оргтехника, правовые, нормативные и учетные документы;

первичные трудовые коллективы.
2.3 Виды профессиональной деятельности выпускника

Менеджер (базовой подготовки) готовится к следующим видам деятельности:

- бронирование гостиничных услуг;

- прием, размещение и выписка гостей;

- организация обслуживания гостей в процессе проживания;

- продажи гостиничного продукта;

- выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям

служащих (администратор гостиницы (дома отдыха).
2.4 Задачи профессиональной деятельности выпускника

Выпускник должен уметь: 
- организовывать высокоэффективное обслуживание потребителей услуг;
 -  участвовать в решении организационно-стратегических задач; 
-создавать комфортные условия пребывания в гостиницах и туристских комплексах;

- консультировать потребителей по вопросам оказываемых услуг;
- осуществлять контроль качества предоставляемых услуг; 
-осуществлять контроль за размещением потребителей; 
- управлять конфликтами и стрессами в профессиональной деятельности; 
- рассматривать претензии и принимать меры по их предотвращению; 
- осуществлять контроль за работой персонала, за обеспечением чистоты

и порядка в помещениях гостиниц и туристских комплексов, за выполнением правил и норм охраны труда и требований производственной санитарии, и гигиены; 
- пользоваться современными средствами связи и оргтехникой;
-  использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.

Выпускник должен знать: 
- законодательные акты и нормативные документы по организации обслуживания в гостиницах и туристских комплексах; 
- основы сервисной деятельности; 
- правила и методы организации обслуживания потребителей услуг; 
- экономику отрасли;
- сущность и принципы менеджмента;
-  принципы организации труда и управления персоналом; 
- этику делового общения; 
- управленческую психологию; 
- документационное обеспечение управления; 
- основы маркетинга и предпринимательской деятельности в сфере сервиса; 
- сущность денежно-кредитной и инвестиционной политики; 
- основные показатели эффективности услуг, предоставляемых гостиницами и туристскими комплексами;
-  конъюнктуру рынка услуг гостиничного и туристского сервиса; 
- основы гостиничного дела; 
- технологию приема и размещения потребителей услуг;
-  виды оказываемых услуг; 
- основы информационных технологий и их применение в профессиональной деятельности;
-  правила внутреннего трудового распорядка; 
- нормы и правила охраны труда, техники безопасности, производственной санитарии и противопожарной безопасности.
3 Требования к результатам освоения ППССЗ

3.1 Общие компетенции

Менеджер (базовой подготовки) должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной

деятельности.

3.2 Результаты освоения ОПОП ПССЗ

Результаты освоения ОПОП ПССЗ СПО ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис (базовой подготовки) в соответствии с целью программы определяются приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его способностью применять знания, умения и личные качества в соответствии с задачами профессиональной деятельности. Менеджер (базовой подготовки) должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам деятельности:

Бронирование гостиничных услуг.

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его.

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию.

ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании.

Прием, размещение и выписка гостей.

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей.

ПК 2.2. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах.

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании гостиничных услуг.

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных услуг.

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы гостей.

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по окончании смены.

Организация обслуживания гостей в процессе проживания.

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и технического

персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги размещения, дополнительных

услуг, уборке номеров и служебных помещений.

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги питания в

номерах (room-service).

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы.
ПК 3.4. Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей проживающих.

Продажи гостиничного продукта.

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги.

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт.

ПК 4.3. Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг.

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга.

Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих.
4 Документы, регламентирующие содержание и организацию

образовательного процесса при реализации ППССЗ

В соответствии с ФГОС СПО ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис содержание и организация образовательного процесса при реализации, данной ППССЗ регламентируется: графиком учебного процесса; учебным планом специальности; рабочими программами учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей); материалами, обеспечивающими качество подготовки и воспитания обучающихся; программами учебных и производственных практик; годовым календарным учебным графиком, а также методическими материалами, обеспечивающими реализацию соответствующих образовательных технологий.
4.1 Рабочий учебный план

Учебный план определяет следующие характеристики ОПОП ПССЗ:

- объемные параметры учебной нагрузки в целом, по годам обучения и по семестрам;

- перечень учебных дисциплин, профессиональных модулей и их составных элементов (междисциплинарных курсов, учебной и производственной практик);

- последовательность изучения учебных дисциплин и профессиональных модулей;

- распределение по годам обучения и семестрам различных форм промежуточной аттестации по учебным дисциплинам, профессиональным модулям (и их составляющим междисциплинарным курсам, учебной и производственной практике);

- объемы учебной нагрузки по видам учебных занятий, по учебным дисциплинам,

профессиональным модулям и их составляющим;

- сроки прохождения и продолжительность преддипломной практики;

- формы государственной итоговой аттестации, объемы времени, отведенные на подготовку и защиту выпускной квалификационной работы в рамках ГИА;

- объем каникул по годам обучения.

Максимальный объем учебной нагрузки составляет 54 академических часов в неделю, включая все виды аудиторной и внеаудиторной учебной нагрузки.

Максимальный объем обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающихся при очной форме обучения составляет 36 академических часов в неделю.

Обязательная аудиторная нагрузка предполагает лекции, практические занятия, включая семинары и выполнение курсовых работ. Самостоятельная работа организуется в форме выполнения курсовых работ, междисциплинарных проектов, подготовки рефератов, самостоятельного изучения отдельных дидактических единиц, работы в системе «Интернет-тренажеры» и т.д.

          ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис представлена учебными циклами: общим гуманитарным и социально-экономическим (ОГСЭ); математическим и общим естественно-научным (ЕН); профессиональным (П), а также разделами: учебная практика (УП); производственная практика (по профилю специальности) (ПП); производственная практика (преддипломная) (ПДП); промежуточная аттестация (ПА); государственная итоговая аттестация (ГИА). Профессиональный цикл представлен общепрофессиональными дисциплинами (ОП)

и профессиональными модулями (ПМ).

      В рамках ОПОП ПССЗ реализуется образовательная программа среднего общего образования, представленная общеобразовательными учебными дисциплинами: Русский язык и литература, Иностранный язык, История, Обществознание, География, Экология, Естествознание, Физическая культура, Основы безопасности жизнедеятельности, Математика, Информатика, Экономика, Право.
         В составе ОПОП ПССЗ выделены обязательная и вариативная части. Объем обязательной части ОПОП ПССЗ по циклам составляет 70% от общего объема времени, отведенного на их освоение. Обязательная часть ОПОП ПССЗ представлена в цикле ОГСЭ учебными дисциплинами: ОГСЭ.01 Основы философии, ОГСЭ.02 История, ОГСЭ.03 Иностранный язык, ОГСЭ.04 Физическая культура; в цикле ЕН: ЕН.01 Информатика и информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности; в профессиональном цикле: ОП.01 Менеджмент, ОП.02 Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности, ОП.03 Экономика организации, ОП.04 Бухгалтерский учёт, ОП.05 Здания и инженерные системы гостиниц, ОП.06 Безопасность жизнедеятельности, а так же профессиональными модулями: ПМ.01 Бронирование гостиничных услуг, ПМ.02 Прием, размещение и выписка гостей, ПМ.03 организация обслуживания гостей в процессе проживания, ПМ.04 Продажи гостиничного продукта, ПМ 05. Выполнение работ по рабочей профессии «Администратор гостиницы (дома отдыха)».

           Вариативная часть ОПОП ПССЗ сформирована с учетом возможности расширения и углубления подготовки, определяемой содержанием обязательной части ОПОП ПССЗ, получения дополнительных компетенций, умений и знаний, необходимых для обеспечения конкурентоспособности выпускника в соответствии с особенностями регионального рынка труда, а также возможностью продолжения образования с учетом преемственности профессиональных образовательных программ различного уровня. 
	ОГСЭВ.05
	Русский язык и культура речи
	60час.

	ОПВ.07
	География туризма и достопримечательности Ярославской области 
	44 час.

	ОПВ.08
	Организация туризма
	52 час.

	ОПВ.9
	Предпринимательство в сфере сервиса
	56 час.

	ОПВ.10
	Иностранный язык в профессиональной деятельности
	72 час.

	ОПВ.11
	Эффективное поведение на рынке труда
	32 час.

	ОПВ.12
	Деловая культура
	60 час.

	Распределено на профессиональные модули
	200  часов


            Вариативная часть – 576 часов распределена следующим образом:

Учебный процесс организован в режиме пятидневной учебной недели, продолжительность одного занятия – 45 минут, занятия группируются парами. Недельная нагрузка - 36 часов (6 часов в день).
4.2 Календарный учебный график

В календарном учебном графике указывается последовательность реализации ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис, включая теоретическое обучение, практики, промежуточные и итоговую аттестации, каникулы.

4.3 Рабочие программы учебных дисциплин и профессиональных  

модулей
Рабочие программы дисциплин разработаны в соответствии с ФГОС СПО, рассмотрены и согласованы методической комиссией.
Программы учебных дисциплин содержат следующие структурные элементы:

 титульный лист;

 сведения о согласовании и утверждении программы, разработчиках, рецензентах;

 паспорт программы учебной дисциплины;

 структура и содержание учебной дисциплины;

 условия реализации программы учебной дисциплины;

контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины.

Программы профессиональных модулей содержат следующие структурные элементы:

 титульный лист;

 сведения о согласовании и утверждении программы, разработчиках, рецензентах;

 паспорт программы профессионального модуля;

 результаты освоения профессионального модуля;

 структура и содержание профессионального модуля;

 условия реализации программы профессионального модуля;

 контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля.
4.4 Программа учебной и производственной практики

Рабочие программы учебной, производственной практики (по профилю специальности), производственной практики (преддипломной) разработаны на основе требований ФГОС СПО; Положения о практике обучающихся, осваивающих основные профессиональные образовательные программы среднего профессионального образования (утвержденные приказом Министерства образования и науки РФ от 18 апреля 2013 г. № 291); Положения о

практике студентов (обучающихся) ГПОАУ ЯО Рыбинского промышленно-экономического колледжа.

5 Контроль и оценка результатов освоения ОПОП ПССЗ

5.1 Контроль и оценка освоения основных видов профессиональной

 деятельности, профессиональных и общих компетенций

           Основными видами контроля учебных достижений студентов (знаний, умений, общих и профессиональных компетенций) в рамках дисциплины или модуля в течение семестра являются текущий и промежуточный контроль.

          Текущий контроль – это непрерывное осуществление проверки усвоения знаний, умений и применения профессиональных навыков, формирования общих и профессиональных компетенций.

Могут применяться следующие формы текущего контроля:

 устный опрос;

 письменный опрос;

 тестирование;

 контрольные работы;

 проверка выполнения домашних самостоятельных работ (рефератов, составление кроссвордов, создание презентаций);

 проверка заданий практических работ;

 собеседование.

          Промежуточный контроль по дисциплине, МДК – это форма контроля, проводимая по завершению изучения дисциплины, МДК в семестре. Время проведения и продолжительность промежуточного контроля устанавливается графиком учебного процесса.

В промежуточную аттестацию по дисциплине или МДК могут включаться следующие формы контроля:

экзамен

 зачет;

 дифференцированный зачет.

Для аттестации по учебной и производственной практике студентами представляются отчеты по выполнению заданий по практике, дневники о прохождении практики и характеристики с места прохождения практики. Основные формы текущего контроля:

- устный опрос;

- защита лабораторных работ,

- тестирование (бланковое или компьютерное);

- презентация (индивидуальное или групповое представление выполненного задания);

- анализ деловых ситуаций (анализ текстовых, графических или табличных материалов;

- анализ вариантов решения проблемы, обоснование выбора оптимального варианта решения);

- комплексные задания, моделирующие реальные ситуации профессиональной деятельности.

       Формы проведения текущего контроля определяются учебной программой дисциплины. Текущий контроль осуществляют все преподаватели, ведущие различные виды занятий по данной дисциплине.

       Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ППССЗ (текущая и промежуточная аттестация) создаются фонды оценочных средств, позволяющие оценить знания, умения и освоенные компетенции. Фонды оценочных средств для промежуточной аттестации разрабатываются и утверждаются образовательным учреждением самостоятельно, а для государственной (итоговой)

аттестации - разрабатываются и утверждаются образовательным учреждением после предварительного положительного заключения работодателей.

5.2 Требования к выпускным квалификационным работам

           Государственная итоговая аттестация выпускника является обязательной и осуществляется после освоения ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис в полном объеме.

         Необходимым условием допуска к государственной итоговой аттестации является представление документов, подтверждающих освоение обучающимися компетенций при изучении теоретического материала и прохождение практики по каждому из основных видов профессиональной деятельности.

         Государственная итоговая аттестация включает подготовку и защиту выпускной квалификационной работы (дипломная работа, дипломный проект), тематика которой соответствует содержанию одного или нескольких профессиональных модулей. Государственная итоговая аттестация выпускников, освоивших ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис, включает защиту выпускной квалификационной работы (дипломной работы). Темы выпускных квалификационных работ должны иметь практико- ориентированный характер и отвечать следующим требованиям:

- овладение профессиональными компетенциями;

- реальность;

- актуальность;

- уровень современности используемых средств.

          Каждая тема дипломной работы должна соответствовать содержанию одного или нескольких профессиональных модулей. Темы дипломных работ разрабатываются преподавателями профессиональных модулей, рассматриваются на заседании методической комиссии и утверждаются приказом директора колледжа.
        Рецензенты дипломных работ назначаются приказом ректора из ведущих специалистов предприятий отрасли, ведущих преподавателей высших и средних учебных заведений по профилю специализаций. Содержание рецензии доводится до сведения студента не позднее, чем за день до защиты дипломной работы.

6 Ресурсное обеспечение ППССЗ

6.1 Кадровое обеспечение

Реализация ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины (модуля). Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным для преподавателей, отвечающих за освоение обучающимся профессионального цикла, эти преподаватели проходят стажировку в

профильных организациях не реже 1 раза в 3 года.
6.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение

образовательного процесса при реализации ППССЗ

Учебно-методическое, библиотечное и информационное обеспечение учебного процесса является совокупностью взаимодополняющих элементов, необходимых для поддержания высокого качества учебного процесса:

- учебно-методической документации (учебные планы, программы, методические рекомендации);

- библиотечно-информационных ресурсов (учебная и научная литература, информационные фонды, базы данных);

- средств обучения (программно-дидактические тестовые материалы (ПДТМ), аудио/видеоматериалы, компьютерные программы, таблицы, слайды, презентации, раздаточный материал и т.п.);

- обучающих сред и программных комплексов.

       Основой учебно-методического обеспечения являются учебно-методический комплект дисциплины, учебно-методический комплект профессии.

       Учебно-методический комплект дисциплины (далее УМКД) – минимальный набор учебно-методических материалов, необходимый для проведения всех видов занятий.
       Реализация ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис обеспечивается доступом каждого студента к базам данных и библиотечным фондам, формируемым по полному перечню дисциплин (модулей) ОПОП ПССЗ. Во время самостоятельной подготовки обучающиеся обеспечены доступом в сеть Интернет.

         Каждый обучающийся обеспечен не менее, чем одним учебным печатным и/или электронным изданием по каждому междисциплинарному курсу (включая электронные базы периодических изданий). Библиотечный фонд обеспечен печатными и/или электронными изданиями основной и дополнительной литературы по дисциплинам всех циклов, изданными за последние 5 лет.
6.3 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса

       ГПОАУ ЯО Рыбинский промышленно-экономический колледж, реализующий ОПОП ПССЗ 43.02.11 Гостиничный сервис, располагает необходимыми объектами для организации учебного процесса (учебный корпус) и социально-бытового обеспечения студентов (общежития).

         Все учебные аудитории оснащены мебелью, компьютерной и мультимедийной техникой. Парк компьютерной техники насчитывает 117 машин, установленных в 3 компьютерных классах и библиотеке для учебной и самостоятельной работы студентов, а также в учебных кабинетах. Остальные установлены в административных службах. Все компьютеры объединены в локальную сеть с выходом в Интернет.  В лабораториях, мастерских и учебной гостинице в наличии необходимое оборудование, методические и дидактические материалы.
6.4 Базы практики

Основными базами практик студентов являются гостиничные комплексы, которые

располагаются на территории муниципального округа г. Рыбинск. Имеющиеся базы практик обеспечивают возможность прохождения учебной и производственной практики студентами в соответствии с учебным планом.
Договора о сотрудничестве по подготовке специалистов по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис заключены:
- гостевой дом «Бурлак»,

- гостиница «Рыбинск»,

- отель «Юрла»,

- гостиница «Виконда»,

- гостиничный комплекс «Бригантина»,

- Центр отдыха и здоровья «Кстово»,

- хостел «Дворик»,

- гостиница «На Казанской».

